Conditii generale de achizitie si livrare ale companiei HG Technical Supplies — din: martie 2002

l. General, Scope

1. Conditiile generale de achizitie si livrare sunt aplicabile tuturor relatjilor de afaceri intre
HG Technical Supplies si consumatori sau viitori consumatori. Alte conditii de achizitie
sau conditii generale de afaceri ale consumatorilor sunt prin aceasta invalidate si nu pot
fi aplicate. HG Technical Supplies este indreptatita, la observarea acestor cazuri, sa isi
schimbe Conditiile generale de achizitie i livrare care vor deveni aplicabile intregii relafji
de afaceri cu viitorii consumatori.

2. Conditiile generale de achizitie si livrare sunt aplicabile cadrului general al conventiilor
cu consumatorii precum i contractelor individuale.

II. Contractual Aspects

1. Cotatiile de la HG Technical Supplies nu sunt obligatorii si nu presupun obligatji din
partea societafji. Specificatjile furnizate in legatura cu dimensiunile, greutatea, culoarea,
materialele si echipamentele sunt aproximari, numai daca nu sunt descrise in mod
express ca fiind caracteristici garantate in confirmarea comenzii. Daca HG Technical
Supplies asigurd accesul la documente precum desenele sau documentele tehnice
asociate cu livrarea unei piese tehnice, acestea raman in proprietatea HG Technical
Supplies nemijlocit.

2. Comenzile facute de catre consumatori sunt angajatoare. Daca nu se indicé altcumva
in scris de catre HG Technical Supplies, livrarea in sine sau factura se considera ca fiind
confirmarea comenzii.

3. Daca consumatorul este un om de afaceri precum este definit de articolul.13 din BGB(
codul civil german- legea germana), continutul comenzilor si conventiilor sunt
considerate ca fiind corecte odaté ce au fost confirmate in scris de catre HG Technical
Supplies, cu exceptia cazului in care consumatorul de indata se opune acestora in scris.
Aceasta se aplica in particular si comenzilor sau acordurilor verbale sau telefonice. O
comunicare nu este considerata “de indatd” in cazul in care nu a fost primita de catre
HG Technical Supplies in termen de sapte zile.

lll. Timp de livrare, continut, intarziere

1.Timpii de livrare si perioadele de livrare sunt considerate a fi aproximative cu exceptia
cazului in HG Technical Supplies confirma , in scris, caracterul obligatoriu. in cazul
neconcordanta a tuturor platilor anticipate ale consumatorului, timpul de livrare va fi, de
asemenea, prelungit in consecintd. Termene de livrare sunt considerate ca fiind
respectate, odata ce se declara disponibilitatea de livrare.

2. HG Technical Supplies are dreptul la livrari partiale, atata timp cat acestea nu se
incadreaza sub masurile minim rezonabile.

3. Consumatorul ar trebui sa verifice si s confirme nota de livrare. Orice discrepante ar
trebui sé fie raportate imediat, in scris, citre HG Technical Supplies. In toate celalalte
cazuri, cantitatea livrata va fi considerata ca fiind corect acceptata .

4. Pentru intarzierile de livrare cauzate de defecte de functionare, masuri locale sau
guvernamentale, absenta furnizorilor HG Technical Supplies sau caz de forta majora,
perioada de livrare va fi prelungita in mod corespunzator in limite rezonabile. Forta
majora poate include, de asemenea, probleme legate de lucru, cum ar fi grevele sau
refuzurile legale privind accesul la sediile de afaceri ale HG Technical Supplies sau
furnizorii HG Technical Supplies. Consumatorii nu sunt, in general , indreptatiti sa solicite
despagubiri (réspundere civila generald limitata).

IV. Preturi, termene de plata

1. Preturile nu includ TVA, transportul , taxele vamale, postale, asiguréri si alte cheltuieli.
Preturile acordate pentru utilajele/masinile noului brand sunt calculate in functie de
preturile actuale la data livrarii. Consumatorul suporta intotdeauna costurile de ambalare;
returnarea materialelor este exclusa.

2. Cu exceptia cazului in care sa convenit altfel, facturile vor fi platite integral imediat
dupa primire.

3. In cazul in care consumatorul intarzie plata, HG Technical Supplies are dreptul de a
percepe o dobanda cu 10% peste dobanda de baza. Actiuni suplimentare cum ar fi
pretentii pentru daune din cauza neplatji raman la latitudinea Technical Supplies.

4. Consumatorul trebuie sa aiba doar dreptul de a compensa platile in cazurile in care
contrarevendicarile (creantele de compensare) sunt stabilite de o instanta de judecata,
sunt de necontestat sau au fost recunoscute de catre HG Technical Supplies. In
continuare acesta este indreptait numai sa exercite un drept de retentie in masura in
care creantele lui de compensare se bazeazd pe aceeasi relatie contractuala. Se
interzice transmiterea oricaror creante ale consumatorilor, care rezultad din relatia de
afaceri, catre terfj.

V. Riscul de transfer , acceptarea de primire

1. Riscul incepe cu incarcarea si / sau trimiterea elementului livrabil catre consumator.
Acesta este inclus, de asemenea, cand se face o livrare partiala sau HG Technical
Supplies efectueaza alte servicii, cum ar fi costurile de livrare sau livrarea si asamblarea
si / sau instalarea. Daca elementul livrabil trebuie sa fie preluat de catre consumator,
atunci preluarea are loc la acelasi punct ca riscul de transfer. Preluarea trebuie sa aiba
loc imediat, la data de preluare convenita si nu poate fi refuzata din cauza unei simple
sau minime discrepante.

2. Tn cazul in care livrarea si / sau preluarea va fi intarziata din motive in afara posibilitétji
de control a HG Technical Supplies atunci de transferul riscului va avea loc la un punct
din timp in care livrarea si / sau de preluarea este declarata ca fiind pregatita si / sau
aranjata.

VI. Garantare, Aviz de Defect

1. HG Technical Supplies isi asuma raspunderea pentru defecte de livrare cu excluderea
altor pretentji, dupa cum urmeaza:

1.1. Perioada de garantie pentru produsele noi pentru uz privat (Verbraucherguterkauf, §
474 BGB, si anume achizitionarea bunurilor de consum - legislatia germana § 474 BGB)
este de 24 de luni de la data de transfer a riscului si 12 luni pentru uz comercial si / sau
de afaceri.

1.2. Pentru produsele folosite, perioada de garantie este de 12 luni
(Verbraucherguterkauf, § 474 BGB, si anume achizifionarea bunurilor de consum -
legislatia germana § 474 BGB), pentru uz comercial si / sau de afaceri nu exista nici o
garantie. Masinile folosite sunt livrate cu acele accesoriile care sunt disponibile in
conditiile in care au fost descrise la punctul de finalizare a contractului. Raspunderea
este, de asemenea, exclusa pentru defecte deschise sau ascunse, chiar daca masina nu
a fost inspectata anterior de catre consumator cu exceptia cazului in care HG Technical
Supplies in mod deliberat ascunde informatji privind defecte cunoscute sau prin omiterea
neglijentd a acestor informatji.

2. Directivele din partea 1 nu se aplica la elementele asigurate sau prin incalcarea din
culpad a obligatiilor contractuale. Aceste reclamatii efectuate de cétre consumator,
precum si reclamatji datorate avarilor ce nu au legatura cu elementul livrabil in sine, sunt
tratate in functie de linile directoare ale extrasului VIl (Allgemeine
Haftungsbeschrankung - adica raspundere civild generala limitatd) si sunt excluse astfel
cum este permis in limitele legale.

3. Elementele sunt asigurate numai in cazul in care sunt documentate in mod special in
contract. Indicatiile verbale sau indicatiile in alte documentatii tehnice ale HG Technical
Supplies nu reprezenta asigurari. Probele HG Technical Supplies, masuratori,
reglementari DIN-standard german, descrieri de performantd si alte detalii privind
conditile elementelor livrabile, servesc numai ca specificatti si nu sunt elemente
asigurate. Daca elementele ar trebui sa fie asigurate contractual prin HG Technical
Supplies cu privire la materialul ce trebuie folosit atunci acesta este folosit pentru a servi
scopului de a indeplinii specificatiile si nu garanteaza adecvari(potriviri) ale materialelor
in scopuri contractuale. HG Technical Supplies este obligat sa notifice numai in caz de
inadecvari evidente.

4. Avarii care sunt cauzate de influenta din exterior, pozitionare sau manipulare
inadecvata, operare sau intrefinere inadecvate, coroziune sau folosintd generala, sunt
excluse de la garantie. Excluderea garantiei se aplica in particular la de uzura partilor
consumabile. Piesele consumabile includ toate piese de strunjire, toate piesele de motor
si instrumentele. Aceste reglementari ale garantiei sunt baza pentru vanzarea de magini
folosite intr-un singur schimb operatiune.

5. Consumatorul este obligat sa verifice, pe cheltuiala proprie, la sosire bunurile livrate,
pentru orice defect, livrare gresita, livrare gresita evident inacceptabila sau cu deficit de
cantitate si de indata sa raporteze, in scris, catre HG Technical Supplies. Clientul trebuie
sa faca astfel de rapoarte in termen de sapte zile de la primirea de bunuri. Defectele
ascunse trebuie sa fie raportate la HG Technical Supplies imediat de la descoperirea
acestora. In caz contrar se aplicd, articolul 377 din Codul comercial german (HGB) in
relatia cu consumatorii.

6. Orice deficit de calitate la o livrare partiala nu-i da dreptul consumatorului de a returna
cantitatea rdmasa, cu exceptia cazului in care consumatorul poate dovedi ca primirea
cantitatii ramase nu este rezonabila in functie de circumstantele existente.

7. In cazul in care consumatorul ar descoperi un defect, elementul livrat nu trebuie
modificat, prelucrat sau nu este permis a acorda accesul unei terte partj, in schimb ar
trebui acordat céatre HG Technical Supplies suficienta oportunitate si timp pentru a
investiga eroarea si, daca este necesar sa efectueze actiunea necesara (repararea sau
inlocuirea partji), altfel toate pretentiile referitoare la defect sunt nule. Numai in cazul unui
pericol pentru siguranta operationald si / sau evitarea de daune importante si prin
notificarea acestora catre HG Technical Supplies, consumatorul are dreptul sa rezolve el
insusi defectul, sau sa contracteze un tert si sa ceard compensatii de la HG Technical
Supplies. Independent de dovada unui defect, furnizarea garantjei este stopata in cazul
in care, fara autorizarea HG Technical Supplies, consumatorul instiga la reparaie
personala sau prin intermediul unei terte parti.

8. Daunele datorate transportului trebuie sa fie raportate imediat HG Technical Supplies.
Consumatorul este responsabil pentru gestionarea formalitatilor necesare cu expeditorul,
in special, pentru stréngerea dovezilor necesare in scopul actiunii in regres impotriva
tertilor. In cazul in care sunt incalcate standardele comerciale, pierderea sau cazurile
similare se incadreaza in termenii acceptabili iar plangerile nu pot fi facute.

9. Pentru defectele legitime, HG Technical Supplies are posibilitatea de a rezolva
defectul prin reparatie sau furnizare piese de schimb. Reparatjile multiple sunt permise.
10. In cazul reparatjilor unui defect HG Technical Supplies este obligat s& suporte toate
cheltuielile cu privire la reparatji, inclusiv de transport, timpul de lucru, materiale atata
timp cat cheltuielile nu sunt crescute , datorita elementului achizitionat care se afla intr-
un alt loc decat locafja inifjald.

11. In cazul in care HG Technical Supplies nu rezolva defectul prin reparare sau
inlocuire, este incapabil sau refuza sa furnizeze repararea sau inlocuirea piesei, din alte
motive, Tn termeni de timp acceptabili, in conformitate cu § 439 BGB (Codul civil german
§ 439), atunci este dreptul consumatorului, cu exceptia tuturor celorlalte cazuri decét
elementul livrabil, de a se retrage din contract sau a micsora pretul.

VIi. Raspundere Limitata Generala

1. Tn cazul in care elementul livrabil, prin neglijentd HG Technical Supplies prin omisiune
sau sfat anterior incorect sau dupd incheierea contractului, sau prin incalcarea altor
obligatji contractuale, (de exemplu, manuale de operare sau intretinere), nu poate fi
utilizat de catre consumator in modul in care este dat prin contract, atunci reglementarile
din extrasele Vlsi VII.2 intra in vigoare. Toate celelalte plangeri sunt excluse.



2. HG Technical Supplies este raspunzator pentru pagubele care apar oriunde, altele
decéat la elementul livrabile in sine, indiferent de motive numai in cazul in care au fost
cauzate — de abateri brute de catre proprietar sau de manageri — leziuni ce pun in pericol
in mod culpabil viata, integritatea corporald sau sanatatea — defecte cunoscute care sunt
intentionat si in mod deliberat ascunse sau garantate ca absente — defecte pe elementul
livrabil, atata timp cat o astfel de raspundere este specificaté conform legilor raspunderii
privind produsul pentru vatamarea unor persoane sau bunuri sau pe obiecte utilizate in
scop privat. HG Technical Supplies este de asemenea raspunzator, la incalcarea
obligatiilor contractuale generale, pentru abatere grava a personalului non-managerial si
abatere usoara a acelorasi, dar limitat la daunele previzibile, tipice contractului. Toate
alte pretentii sunt excluse.

VIIl. Retinerea dreptului, Garantii financiare

1. HG Technical Supplies Tsi pastreaza dreptul de proprietate asupra elementului livrabil
pana cand toate platile au fost efectuate, astfel cum este stipulat in contractul de livrare.
La incalcarea conduitei de catre de consumator, in special pentru neplata, precum si
cererea de insolventd si / sau intrarea in procedura de administrare, HG Technical
Supplies este, dupa ce este emisa notificarea, indreptatit pentru a revendica elementul
livrat, iar consumatorul este obligat s& predea acest echipament. Consumatorul este
obligat in a informa de indatd HG Technical Supplies, in scris, in cazul in care elementul
livrat a fost confiscate sau refinut de catre o terta parte.

2. HG Technical Supplies are dreptul de a asigura, pe cheltuiala consumatorului,
elementul livrat , impotriva furtului, focului, apei si alte daune dacéd consumatorul este in
incapacitatea de a furniza el insusi dovada asigurarii.

3. Consumatorul are dreptul de a revinde elementele livrate, precum si marfurile fabricate
prin amestec, imbinare, care sunt in legatura sau sunt prelucrare cu elementul livrat
numai in cadrul activitatilor de afaceri obisnuite. Consumatorul , prin aceasta, atribuie
HG Tehnic Supplies toate pretentiile rezultate din revanzarea elementelor livrate sau
articolelor fabricate prin prelucrare elementului livrat.

4. Cu privire la orice cereri de despagubiri rezultate din vanzarea de marfuri in care HG
Tehnic Supplies a obtinut co-proprietatea, ca rezultat al faptului ca produsele acestuia au
fost amestecate, imbinate sau legate de alte marfurile, consumatorul se va adresa la noi
ca reclamant doar pentru o parte din suma, conform proportiei in care HG Tehnic
Supplies este co-proprietar al produsului final vandut. In cazul in care consumatorul
vinde bunuri aflate in proprietatea sau co-detinute de HG Tehnic Supplies impreuna cu
alte bunuri in care HG Tehnic Supplies nu define niciun drept din preful total,
consumatorul, ii atribuie HG Tehnic Supplies o suma partiald din toate pretentiile
corespunzatoare valorii proportionale a bunurilor rezervate.

5. Consumatorului i-se atribuie, prin aceasta, dreptul revocabil de a colecta in interesul
HG Tehnic Supplies pretentiile de despagubire rezultate din revanzare care sunt atribuite
HG Tehnic Supplies. La cerere, consumatorul trebuie s& denumeasca debitorul creantei
alocate, trebuie sa notifice debitorul de cesiune, sau sa ne predea avizul de atribuire. In
cazul Tn care consumatorul si-a indeplinit obligatjile sale de plata , cesiunea nu trebuie sa
fie facute catre HG Tehnical Supplies. in cazul in care valoarea realizabild a garantiilor
financiare detinute de HG Tehnic Supplies depaseste ansamblul pretentiilor cu mai mult
de 20%, HG Tehnical Supplies este obligat sa elibereze anumite garantii, la latitudinea
sa, la cererea consumatorului.

IX. Obligatiile de indeplinit, imposibilitatea si neindeplinirea

1.0bligatiile de livrare si incadrare in timp ale HG Tehnic Supplies sunt efectuate in
temeiul rezervarii si sub rezerva ordonata, completa si in timp util de auto-livrare.

2. In cazul in care intregul servici privind transferul riscului devine imposibil din cauza
conditiilor care pot fi atribuite HG Tehnic Supplies, atunci  consumatorul se poate retrage
din contract. In cazul imposibilitatii unei partii, regulamentul mentionat anterior se aplica
la acea parte numai. Consumatorul poate in acest caz, de asemenea, sa se retraga din
intregul contract in cazul in care demonstreaza un veritabil dezavantaj din cauza unei
livréri partiale. Alte pretentii ale consumatorului, in special cererile de despagubiri, sunt
excluse, prin definitia conditiilor stabilite in partea a VI gi VII.

3. In cazul in care apare imposibilitatea prin intarzierea acceptataté sau printr-o conditie
care poate fi atribuitd comsumatorului, atunci consumatorul rdméne obligat pana la
finalizare.

4. Odata ce HG Tehnical Supplies se retrage dintr-un contract si / sau dupé o perioada
determinata, cu amenintare de refuz, HG Tehnical Supplies are dreptul de a exploata
bunuri retrase in care aceasta considera ca se potrivesc.

X. Locul de indeplinire, instanta indreptatita, legea aplicabila

1. Atata timp cat nimic altceva nu a fost convenit, locul de indeplinire a platji si a livrarii
de marfuri este sediul comercial al HG Tehnical Supplies.

2. Tn cazul in care cumparatorul este un comerciant sau o persoana juridica de drept
public sau un fond special in conformitate cu legea publica, atunci sediul HG Tehnical
Supplies este locul de desfasurare juridicd pentru toate procedurile legale incluzand
procesele de schimb sau cu cec, iar o actiune in justitie ne poate fi instituita impotriva
numai in acest loc.

3. Legea Republicii Federale Germania se aplica exclusiv asupra relatiei contractuale
dintre HG Tehnical Supplies si cumpérator si se exclud in mod explicit prevederile
dreptului international privat, dreptul comun international si legile de achizifie ale
Organizatiei Natjunilor Unite.

XI. Limitari juridice, protectia datelor

1. Tn cazul in care una sau mai multe dintre conditiile prevézute in aceste set general de
condifii de achizitie si de livrare pot deveni ineficiente, atunci acest lucru nu afecteaza
restul contractului. In acest caz se aplica legea Republicii Federale Germania. In nici un
caz nici o conditie afectaté a acestui set de conditii generale de achizitie si livrare nu vor
fi inlocuite de conditjile de afaceri ale clientului.

2. Orice modificari sau completari la contract poate deveni efectiva doar prin confirmarea
scrisa a HG Tehnical Supplies; acest lucru se aplica deasemenea la o deviere in scris a
cerintelor contractuale.

3. Declaratji de intentie relevante din punct de vedere juridic , cum ar fi rezilierea,
notificare de retragere, cererea pentru reducere de pret sau de compensare a daunelor
devin efective, atunci cand se efectueaza in numai scris.

4. HG Tehnical Supplies insusi, sau printr-o tertd parte contractanta, are dreptul de a
stoca, procesa si gestiona datele, primite sau colectate prin intermediul asocierii relatjilor
de afaceri privind consumatorul chiar si atunci cand a primit prin intermediul unui tert
aceste date, in conform cu legislatia privind protectia datelor a Republicii Federale
Germania.



